
The Eco Express Winter 2018  • Issue 04

Watch Out For Overfill & Overweight Fees
Containers that are overfilled or overweight can result in non-collection 
and/or fees. An overfilled container is when the lid does not completely 
shut due to excess waste. An overweight container exceeds the safe 
weight limits, which are 100 pounds per cubic yard (e.g. a 3 yard bin 
cannot exceed 300 pounds).

How To Prevent These Occurrences

Inform employees and 
tenants of the proper 
items to put in bins.

Remove excess 
material and evenly 
split extra waste 
between containers.

Flatten cardboard boxes before placing in containers.

Schedule extra pickups when 
necessary, especially following 
special events or holidays. 
This is cheaper than 
accumulating extra fees!

Do not place sand, rocks, 
or construction and demolition 
material in your containers. These 
materials are extremely heavy and require temporary roll-off services. 

If conducting renovations or construction, contact our 
Customer Care Center to request temporary roll-off services.

If you continue to experience overfill or overweight issues, contact 
our Customer Care Center at 213-275-1146 to schedule a waste 
assessment, review proper sorting, and get the best service to meet 
your needs.

Cuidado con las tarifas de Sobrellenado y 
Sobrepeso 
Los contenedores que están sobrellenados o sobrepasados pueden 
resultar en una tarifa o no servicio. Un recipiente sobrellenado es 
cuando las tapaderas no se cierran completamente debido al exceso 
de basura. Un contenedor con sobrepeso excede los límites de peso 
seguro, que son 100 libras por yarda cúbica (por ejemplo, un 
contenedor de 3 yardas no puede exceder 300 libras).

Cómo prevenir estas 
ocurrencias

Informe a los empleados y a los 
inquilinos de los artículos apropiados que se pueden poner en los 
contenedores.

Elimine el exceso de 
material y divida la basura 
adicional entre los 
contenedores.

No coloque arena, piedras o material de construcción y demolición 
en sus contenedores. Estos materiales son extremadamente 
pesados y requieren servicios de basura temporales.

Programe recolecciones 
adicionales cuando sea 
necesario, especial-
mente después de 
eventos especiales o 
días festivos. ¡Esto es 
más barato que 
acumular cargos extra!

Si está realizando renovaciones o construcciones, comuníquese 
con nuestro Centro de Atención al Cliente para solicitar servicios 
de renovación temporal.

Aplanar las cajas de cartón antes de colocarlas en los contenedores.

Si continúa teniendo problemas de sobrellenado o sobrepeso, 
comuníquese con nuestro Centro de Atención al Cliente al 
213-275-1146 para programar una evaluación de desechos, 
revisar la clasificación adecuada y obtener el mejor servicio 
para satisfacer sus necesidades.
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WHAT IS THE ECO EXPRESS?
The Eco Express  is a quarterly newsletter from your waste and 

recycling provider, Ware Disposal. Each issue will highlight news, 
recycling tips, upcoming events, and other exciting information. This 
newsletter will shed a little extra light on issues related to the 
environment, community, and collection services in Southeast Los 
Angeles.

QUE ES EL ECO EXPRESS? 
Eco Express es La publicación trimestral de su proveedor de basura 

y reciclaje, Ware Disposal. Cada publicación presentara noticias, 
consejos de reciclaje, próximos eventos, y otra información 
emociónate. Esta publicación dará un poco más de luz sobre 
cuestiones relacionados con el medio ambiente, la comunidad y los 
servicios en el Sureste de Los Angeles. 

WARE DISPOSAL CUSTOMER CARE CENTER
1740 S Los Angeles St Suite 206  •  Los Angeles, CA 90015
Monday - Friday : 8am - 5pm  •  Saturday: 8am - 12pm
Questions: 213-275-1146  •  Email: LAinfo@waredisposal.com
Service Center: 800-773-2489  •  recycLA.com
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New Requirements For 2019

As a covered entity under Title II of the Americans with Disabilities Act, the City of Los Angeles does not discriminate on the basis of disability and, upon request, will provide reasonable accommodation to ensure equal 
access to its programs, services and activities. En relación con el Articulo II de Acto de Americanos con Incapacidades, la Ciudad de Los Angeles no discrimina en base de incapicidad fisica, y si usted lo pide, la 
Ciudad proveerá en un nivel razonable igual acceso a sus programas, servicios y actividades.

Holiday Schedule
When a holiday falls on a weekday, 
collection will be delayed one day for the 
remainder of the week. We obser ve the 
following holidays:

Independence Day

Cuando un día festivo cae en un día 
entre semana, la recolección se retrasara 
un día por el resto de la semana.
Observamos los siguientes días festivos: 

January 1, 2019. California State Law (Assembly Bill 
1826) mandates businesses and multifamily residential 
dwellings generating 4 cubic yards or more of solid waste per 
week shall arrange for organic waste recycling services.

Background. Every year California sends approximately 30 
million tons of waste to landfills. Thirty percent of this is reusable 
organic material such as food waste, yard waste, and food-soiled 
paper waste. When this “green waste” sits in landfills it becomes 
a significant source of harmful gas emissions. Instead of sending green waste to the landfill, these 
materials should go in a green container to be turned into compost, mulch, or renewable energy! 

Here is what to do. Contact our Customer Care Center at 213-275-1146 to see if Assembly 
Bill 1826 applies to you. Our team will make sure you are compliant with the statewide requirements, 
and help you reduce climate change! 

New Year's Day

Labor Day
Thanksgiving
Christmas

Nuevos Requisitos Para 2019
1 de enero de 2019. La Ley del Estado de California (Ley de la Asamblea 1826) exige que las empresas y viviendas residenciales multifamiliares que 
generan 4 yardas cúbicas o más de residuos sólidos por semana tendrán que tener servicio de basura orgánica.

El Historial. Cada año, California envía aproximadamente 30 millones de toneladas de basura a los vertederos. El 30% de esto es material orgánico 
reutilizable, como desperdicios de alimentos, desechos de jardín y desechos de papel manchado de alimentos. Cuando este "residuo verde" se asienta en 
vertederos, se convierte en una fuente importante de emisiones de gases dañinos. ¡En lugar de enviar residuos verdes al vertedero, estos materiales deben ir 
en un contenedor verde para convertirlos en abono, aserrín o energía renovable!

Esto es lo que hay que hacer.  Comuníquese con nuestro Centro de Atención al Cliente al 213-275-1146 para ver si se aplica a usted la Ley de 
la Asamblea 1826. ¡Nuestro equipo se asegurará de que cumpla con los requisitos estatales y lo ayudará a reducir el cambio climático!

Día de la Año Nuevo

Día del
Día de Acción

Navidad

Horario de Dias Festivos

independencia
de Gracias

Trabajo
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